[FR] Gestionnaire de contenu web, applicatif et bases de données (Data

Maintenance)

[EN] Management of web content, software and database (Data Maintenance)

Description du poste

e Maintien des systemes d’information et bases
de données (applications et sites Internet)
0 Gérer du contenu de sites Internet
o0 Rédiger des guides utilisateurs
o Tester des corrections et des
évolutions
e Traduire des articles en anglais <-> francais

e Taches Relationnelles :
0 Support fonctionnel aux utilisateurs
0 Rapports des activités effectuées aux
chefs d’équipe
o Communication avec les clients pour
étendre de nouvelles activités
Contact avec les clients pour développer de
nouvelles activités

e Attention: Ce poste n’'est pas forcément
adapté pour quelqu’un qui a fait des études
dans le domaine informatique.

Connaissance requise

e Bonnes connaissances de MS Offices (Word,
Excel, PowerPoint,...) et d’internet

e Connaissances de Access et HTML sont un
atout

***Compétences linguistiques :

e Expressions orale et écrite courantes en
francais

e 2éme langue étrangere en anglais est un vrai
plus

***Compétences générales :

e Bon sens de la communication
e Bon sens de I'organisation

e Attitude positive

e Responsabilité et autonomie

e Travail en équipe

e Connaissance en informatique
e Sens critique

e 2 ans d’expérience préalable requise au
minimum

Job description

e Maintenance information system and
database (applications and websites)
0 Manage web content
0 Write guidelines how to use websites
/ applications
0 Test the correction of bugs and the
improvement

Translate documents in French <-> English

Related tasks:
0 Functional Application Support for
users
0 Report the on-going activities to
Team Leader
0 Communicate with clients to explore
new activities

Attention: This position is not only for those who
major in IT domain.

Technical requirements

Ability to use well MS Offices (word, excel,
PowerPoint,...) & Internet
Ability to use Access and HTML is a plus

***L_anguage Skills

Writing and Speaking fluently in French
2nd foreign language in English is a big plus.

***General Skills

Good communication

Well organized

Can-do attitude

Responsibility and autonomy
Teamwork

Information Technology Know-How
Critical thinking

Other information

Minimum 2 years experience are required
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